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1 Exposities 

1.1 Priijs in batch updaten van niet geboekte bezoeken (sinds 8.0.0.0.) 

- Nieuwe functie gaat enkel niet geboekte bezoeken aanpassen van prijs, of btw 

tarief. 

- Ga naar exposities – verwerking – prijzen in reeks updaten 

- Maak je gewenste selectie en klik op zoeken 

- Het bovenste vak zie je prijs of btw tarief aanpassingen van de tickets. 

- Het onderste vak zie je de prijs of btw tarief aanpassing voor automatische en 

optionele artikelen. 

- Rechts onderaan kan je de prijzen updaten klikken en worden de prijzen aangepast 

in de bestaande bezoeken. 

1.2 Gebruik artikelen om bezoek te registreren  standaard geactiveerd 

(sinds 8.0.1.0.) 

- Bij update naar 8.0.1.0. staat de functie voor Gebruik artikelen om bezoek te 

registreren standaard geactiveerd in de parameter. 
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- Expositie – parameter – tab algemeen 

 

- Deze functie zorgt er voor dat je niet telkens meer dit vinkje per expositie aanzetten. 

- Wens je toch nog met de oude functie van prijsgroepen te werken en zelf te 

bepalen per expositie zet je dit vinkje uit in de parameter. 

1.3 Aanmaken van periodes op basis van kalender (sinds 8.0.1.0.) 

- Bij het aanmaken van periodes voor een expositie is het nu mogelijk om te werken 

met een kalender van openingsdagen. 

- Ga naar de expositie – klik op periodes aanmaken 
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- Bij de dagen is het mogelijk een kalender te selecteren, maak een duidelijke aparte 

kalender voor de openingsdagen, selecteer deze kalender in de template. 

- Wanneer je identiek dezelfde periode nog eens aanmaakt, krijg je een melding dat 

de periode al reeds bestaat. Nu is het ook mogelijk om dit proces te annuleren en 

moet je niet per tijdslot nee klikken. 
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1.4 Afdruk expositiebezoeken haalt gast gegevens op (sinds 8.0.1.0.) 

- Onder expositie – rapporten – afdruk expositie bezoeken 

- Het standaard rapport haalt nu ook de gegevens op van de gast / anonieme 

verkopen op. 

2 Ticketing 

2.1 Klant gegevens van gast / anonieme verkoop worden getoond (sinds 

8.0.1.0.) 

• Ga naar ticketing – events – open evenementen – ga naar tabblad reserveringen – 

toon gegevens van de anonieme klant. 

• TIP: aan de hand van je framework skills kan je eenvoudig de kolommen verhuizen naar 

voren in het overzicht. 

Neem de kolom vast met je muis en klik op de home toets, laat de kolom op de juiste 

plaats los. 

3 Mailing 

3.1 Klant gegevens van anonieme klant worden getoond in de mailing 

(sinds 8.0.1.0.) 

• Dit is enkel voor ticketing reserveringen. 
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• Klein bugje omtrent voornaam en naam die identiek hetzelfde zijn → oplossing zoek de 

kolom hoofdklant en daar staan de juiste gegevens. (gebruik framework skills) 

 

4 Dossiers 

4.1 Dossierbeheerder mag zaalreservering wijzigen (sinds 8.0.1.0.) 

- Ga naar dossiers – parameter – tab algemeen – ‘enkel de dossierbeheerder mag 

zaalreserveringen gelinkt aan het dossier wijzigen’, hierdoor is het niet mogelijk dat 

andere medewerkers de zaalreservering kunnen aanpassen. 

 

5 Verhuur 

5.1 Vakantiekalender meenemen in berekening verhuurbestelling (sinds 

8.0.1.0.) 

- Als je gebruik maakt van verhuurprijzen niet gebaseerd op verkoopprijzen, is het mogelijk 

om vakanties mee te nemen in d duurtijd van de reservering. 
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- In de parameter van verhuur is een toevoeging gedaan van de volgende functie: 

 

- Vergeet niet op je verhuurlocatie een feestdagen kalender vast te hangen en deze in 

te vullen. 
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6 Reserveringen 

6.1 Verbruikersvoorraad aanpassen met voor gedefineerde eenheden 

(sinds 8.0.1.0.) 

- Op een zaalreservatie is het mogelijk om een verbruiksvoorraad bij te houden, deze 

geeft nu de voor gedefinieerde eenheden weer. 

- Ga naar het artikel – tabblad eenheden – voeg nieuwe eenheid toe. 

https://help.recreatex.be/index.html?bart_eenheden2.htm  

 

 

  

https://help.recreatex.be/index.html?bart_eenheden2.htm
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7 Facturatie 

7.1 Nieuwe licentie 210 (hardcopy) (sinds 8.0.0.0.) 

- Nieuwe licentie waarbij een hardkopie van de factuur in de database wordt bewaard 

en ook terug kan opgeroepen worden. 

- Licentie is betalend → contacteer je accountmanager als je interesse hebt. 

- Verkoop – parameter – tab Factuur 

- . 3 

manieren van facturen: 

o Via verkoop – facturatie - factureren 

o Via verkoop – visualisatie – verkopen – in detail gaan van de verkoop 

o Via betaalwijze factuur op de kassa 
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- Hard kopie is terug te vinden via verkoop – visualisatie – verkopen – verkopen opzoeken 

en open →Hardcopy factuur 

 

8 Kassa 

8.1 Tijdelijk opslaan van verkopen werkt nu per divisie (sinds 8.0.0.0.) 

- Het is mogelijk binnen de kassa om verkopen tijdelijk op te slaan, hiervoor zijn twee 

specifieke extra functies voorzien, die je via de extra functie knop kunt ophalen of 

rechtstreeks op het menu van de kassa kan plaatsen. 

 

- Voordeel van deze functie is dat je tijdelijk verkoop kunt opslaan en nadien kunt 

ophalen. Sinds versie 8.0.0.0. wordt dit nu per divisie gedaan waardoor je de tijdelijke 

verkopen van de andere divisies niet meer kan zien of ophalen. 
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- Plaats de bestelling in het winkelmandje, klik op de knop verkoop tijdelijk opslaan (2), de 

verkoop wordt tijdelijk vast gehouden in het systeem. 

- Op latere tijdstip kan je op de knop opgeslagen verkoop ophalen (3) klikken om de 

tijdelijke opgeslagen verkoop terug te halen en af te werken. 

Selecteer eerst de verkoop en klik dan op de OK knop om de bestelling terug in het 

winkelmandje te plaatsen. 
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8.2 De mogelijkheid om Cadeaukaarten / consumptiebon te limiteren tot 

specifieke verkooppunten (sinds 8.0.1.0.) 

- Bij het artikel is een extra tabblad gekomen van verkooppunten – hier kan bepaald 

worden op welke verkooppunten de bon kan gebruikt worden. Vink het verkooppunt uit 

waar de bon niet mag gebruikt worden. 

- Via verkoop – visualisatie – overzicht cadeaubonnen / consumptiebonnen is het 

mogelijk alle praktische informatie op te halen van de bon als ook een herafdruk van de 

bon te doen. 
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8.3 Annuleren van expositiebezoek in de kassa (sinds 8.0.1.0.) 

- Het is nu mogelijk om bij het annuleren van de verkoop ook het bezoek direct mee te 

annuleren. 

- Instelling verkooppunt – tab exposities - Expositiebezoek annuleren bij annulering van de 

verkoop aanzetten en ook reden ingeven. 

 

- OPMERKING: gedeeltelijk annuleren niet mogelijk enkel het volledige bezoek. 

8.4 Bij opstart kassa enkel gelinkte medewerker tonen. (sinds 8.0.1.0.) 

- Via verkoop – instellingen – verkooppunten → gewenste verkooppunt open – tabblad 

Kassier(ster)s – onderaan vinkje aanzetten Toon bij het opstarten van de kassa enkel de 

werknemer die gelinkt is aan de ingelogde gebruiker.

 

- Instelling werknemer – in detail van werknemersfiche – tabblad bedrijfsgegevens – bij 

gebruiker de inlog van de gebruiker koppelen. 
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9 Webshop 

9.1 Toon geldige abonnementen (sinds 8.0.0.0.) 

- Het is nu mogelijk te werken met een filter in het overzicht van ‘mijn abonnementen’ 

 

- Instelling moet geactiveerd worden in de webshopmanager – tab abonnementen – 

instellingen historiek. 
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9.2 Verhuurbestellingen kunnen per halfuur gelimiteerd worden voor 

ophaal en terug brengen (sinds 8.0.0.0.) 

- Onder verhuur – instellingen - verhuurlocaties → gebruik maken van openingsuren → 

max. bestellingen per halfuur kan ingevuld worden: 

 

- Nieuwe instelling op de webshopmanager – tab verhuur – visualisatie filter: gebruik 

maken van ophaal en terugbreng tijden. 

 

- Op de webshop worden dan de beschikbare plaatsen getoond voor het ophalen en 

terugbrengen van de bestelling. 
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9.3 Subcategorieën bij de expositie kunnen online getoond worden 

(sinds 8.0.0.0.) 

- Nieuwe instelling webshopmanager – tab exposities – visualisatie filter – subcategorieën 

aanzetten. 

 

- De subcategorieën kunnen gekoppeld worden op de expositie, vergeet zeker niet het 

vinkje aan te zetten van Tonen op web. 

 

9.4 Toon de werkelijke reservatiedatum in plaats van de bezette 

reservatiedatum (sinds 8.0.0.0.) 

- Nieuwe instelling webshopmanager – tab reserveringen – instellingen historiek. 
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- Voorlooptijd en na looptijd worden dan getoond in het overzicht / historiek van 

reserveringen in dien vinkje uit staat. 

- Vergeet natuurlijk niet op de zaalreservering zelf de extra tijden toe te voegen: 

 

9.5 Minimum en maximum boekingsdatum bepalen (sinds 8.0.0.0.) 

- Configuratie gebeurd op de infrastructuur – tab web – bepaal je seizoen waarin de 

klant mag reserveren. 

 

- Opgelet deze functie werkt enkel en alleen als de klant eerst inlogt op de webshop. 

9.6 Overlappende seriereservaties kunnen online aangemaakt worden 

(sinds 8.0.1.0.) 

- Klanten kunnen nu heel eenvoudig seriereservaties online aanmaken, de reserveringen 

die niet toegestaan worden door dubbele boekingen, openingsuren, sluitingsdagen 

worden automatisch eruit gehaald. 
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9.7 Nieuwe filter functie in historiek en overzichten voor de 

zaalreserveringen (sinds 8.0.1.0.) 

- Staat standaard geactiveerd bij update. 

- Via de webshopmanager – tab reserveringen – onder instellingen historiek - Filter 

onmiddellijk openklappen kan aangezet worden zodat ze direct bovenaan hun filter 

zien. 

 

- Als de klant inlogt – naar historiek en overzichten – mijn zaalreserveringen gaat wordt de 

filter direct boven aan getoond. 

 

9.8 Online bevestigen van optionele reserveringen (sinds 8.0.1.0.) 

- Instelling webshopmanager – tab reserveringen – onder instellingen historiek - Bevestigen 

van optionele reserveringen activeren. 
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- Opgelet klanten waarbij de webshop volledig in optie werkt, gelieve dit zeker niet aan 

te zetten. Want anders kan de klant zelf hun optie bevestigen. 

- Via de backoffice kan bijvoorbeeld een seizoensplanning opgemaakt worden voor een 

club waarbij de club zelf online hun reserveringen kunnen gaan bevestigen. 

9.9 Ingenico Direct payment (sinds 8.0.1.0.) 

- De nieuwe Ingenico Direct is voorzien in de webshop 

- Iedereen die werkt met Ingenico wordt gecontacteerd door de helpdesk voor een 

update in te plannen en samen wordt de overzet gedaan naar de nieuwe betaling 

mogelijkheid. 


