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1 Reserveringen

1.1 Simultane reserveringen per klanttype (sinds 8.0.2.0.)

v' Hetis mogelik het aantal simultane reserveringen te bepalen per infrastructuur per klanttype voor
hetzelfde moment.
v' Ga naar reserveringen — instellingen — infrastructuur — open infrastructuur — tabblad Algemeen.

Vink de klanttypes aan, vul links max. simultane reserveringen in.

[E] Bijwerken infrastructuur - Sporthal Gantner -0 x

Algemeen | Plaatsen | Suitingsdagen | Openingswen | Figuur | Documentatie | Web | vertaingen | Toegelaten divisies | Logging

Details
Code

Omschrijving [sporthal Gantner |
Locatie [Sporthal_|[sporthal ]
Kleedkamers 18

Lengts o

Breedte o

Hoogte o

Divisie Gantner |[Gantner [
Kestenlocatie Il ] ..
Info

Max. zantal geliktidige boekingen per Kanttype
Tvpe

Individu v Locatie Bedrijf v Max, simultane reserveringen

Dokter Groep ¥ scheol

Dubbele boeking

Dubbele boekingen toelaten op deze infrastructuur
Voorschot verkoop

Voorschot verkoop systeem inschakelen

Geblokkeerd

v Gebruik seizoensplanning

Opslaan Verwijderen Shuiten

v' Via de backoffice krijgt u een waarschuwing maar deze is niet blokkerend.

E -

0 | Exvatiden | Exta | Reekws | vertuur | veroop | Loggrg | Werimemers | Dwersen | Boekingen | verbrusvoarraad | Kieeddamers

[8___ [~ Badmintondiub Pluimpie - @
C L.
EADmTd Badminten ]

[SPORTHAN Sporihal Ganiner | e EAGHINT|Badminton 24 ).

¥ Weergeven op de mebsite

Masimum

¥an [donderdag 10 novemoer 2022 |

ETRET] +1d
et tosgeaten om mesrdan | simultane resringen e maken
Tim P e ctuur en lant. Wenst u gaan?
ETTET] 1
Reeds ingeschreven op:
— 10/11/2022 19:00-21:00 - Badmintan 3L
Aartal in recks
[
Eenheidsoris Aantal persanen
Farfaitprijs o| Totaal 0/ Goedgekeurd?
Geschat | Wanbetaler Globale actiteit

omschrijving [ Badmnton

Gpsiaan Shiten

v' Via de webshop is deze functie blokkerend en krijgt men een waarschuwing.

° Er is een fout opgetreden: Het is niet toegestaan om meer dan 1 reserveringen te maken voor deze infrastructuur.

Nieuwe reservering
Locatie Sporthal Gantner
Plaats BASKET RECHTS

Terug naar lijst

[ Kies opties Reservering bevestigen
Vul de details in over uw reservering.
Activiteit * [ Basket
Omschrijving ‘ st
Soort reservering @Enkelvoudige reservering O Reservering met terugkeerpatroon
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1.2 Online in batch annuleren van reserveringen (sinds 8.0.2.0.)

v' Klanten kunnen nu zelf in batch online hun reserveringen annuleren.

v Login online in met je account — ga Mijn profiel — historiek en overzichten — Mijn zaalreserveringen

- vink de reserveringen aan die geannuleerd moeten worden.

Home Activiteiten Reserveringen Verhuur

Historiek en overzichten

e m‘ "”'.F""”/‘

Abonnement Exposities Andere modules

[ Miin Zaalreserveringen ~|
Filter =
—
e
Infrastructuur [ selecteer een infrastructuur v
Plaats [ Selecteer een plaats ~]
Subsidie-info [ Selecteer subsidie-info v
Status [ Selecteer een Status ~]
FILTER
NR OMSCHRUVING DATUM PRUS OPTIE  SUBSIDIEINFO OVERZICHT AFREKENEN ANNULEREN
4891 Badminton 28-8-2023 €400 [m] O
Sporthal Gantner 1800 - 20:00

Badminton 1L

2890 Badminton 21-8-2023 €400
Sporthal Gantner 18:00 - 20:00
Badminton 1L

4889 Badmintan 14-8-2023 €400
Sporthal Gantner 18:00 - 20:00
Badminton 1L

2888 Badminton 7-8-2023 €400
Sporthal Gantner 18:00 - 20:00
Badminton 1L

2887 Badminton 31.7-2023 €400
Sporthal Gantner 18:00 - 20:00
Badminton 1L

4886 Badminton 24-7-2023 €400
Sporthal Gantner 18:00 - 20:00
Badminton 1L

2885 Badminton 17-7-2023 €400
Sparthal Gantner 18:00 - 20:00
Badminton 1L

Sporthal Gantner 18:00 - 20:00
Badminton 1L

2932 Badminton 28-6-2023 €2500
Sporthal Gantner 17:00 - 19:00
Badminton 1L

2 3 4 5 . 5 pp ltemsperpagina:|10 v

Mo ol ond n o R nE B

v Pop-up met annulatiereden en overzicht van geselecteerde reserveringen wordt getoond, hierbij

kan men bevestigen of annuleren.

Zaalreserveringen annuleren

Annulatiereden:
[[Door kant ~]

Omschrijving:
Door klant

4891

Badminton 28-8-2023
Sporthal Gantner  18:00 - 20:00
Badminton 1L

4889

Badminton 14-8-2023
Sporthal Gantner  18:00 - 20:00
Badminton 1L

4890

Badminton 21-8-2023
Sporthal Gantner ~ 18:00 - 20:00
Badminton 1L

4888

Badminton 7-8-2023
Sporthal Gantner  18:00 - 20:00
Badminton 1L

e
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v In de webshopmanager onder tabblad zaalreserveringen — instellingen historiek is het mogelijk

deze functie te activeren.

Instellingen historiek

Mogelijkheid tot annuleren

Annulatiereden opgeven

Toon de werkelijke reserveringstijd in
plaats van de bezettingstijd.

Bevestigen van optionele O
reserveringen activeren

Toon de subsidie-info

Filter onmiddellijk openklappen

OPMERKING: enkel reserveringen in de toekomst, die nog niet betaald zijn kunnen geannuleerd

worden.

1.3 Seizoensplanning (sinds 8.1.0.0.)

Sinds 8.1.0.0. versie is er een nieuwe licentie beschikbaar, namelijk 099 seizoensplanning.

Mo MName

091 WEB: Abonnementen verkoop
092 WEB: Online betalingen

093 Scenario's

034 WEB: Fitness activiteiten
095 WEB: Clubgegevens

096  WEE: Vrije tijd info

097 WEB: Gidsen planner

o WEB: E-ticket ijven)
039 Seizoenplanning

LAl ans I Diiem ot Dim it

Deze licentie werkt samen met de licentie 006 zaal reserveringen.
Het is mogelijk om de seizoensplanning van seriereservaties vlot en eenvoudig aan te maken als ook op te
volgen.
Als planner in de backoffice is het mogelijk om:
e Seriereservaties aan te maken backoffice: aanvragen of voorstellen.
e Overzicht maken van de seizoensplanning om te bepalen wel seriereserveringen aanvaard
worden of eventueel afgewezen worden.
o De seizoensplanningstatus van een seriereservatie aan passen.
e Communiceren met de klant omfrent statuswijzigingen.
Via de webshop heeft de klant de mogelijkheden om:
e Aanvragen te doen van seriereservaties voor de seizoensplanning.
e De planning op te volgen en te communiceren met de planner, aan de hand van de

beschikbare statuswijzigingen.

Het aanmaken van een nieuwe seriereservatie voor seizoensplanning is identiek aan het aanmaken van een
reguliere seriereservatie. Echter, wanneer de betreffende infrastructuur beschikbaar is voor
seizoensplanning, komt er een extra set statussen beschikbaar voor de planner en de klant, om efficiént

te kunnen communiceren tijdens het onderhandelen over het seizoensplanningsvoorstel.
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De seizoensplanning status geeft aan of de gemaakte reserveringen concept of definitieve reserveringen
zijn. De seriereservatie kan verschillende wijzigingen in de seizoensplanningstatus ondergaan voordat het

definitief wordt, wat wordt aangegeven door de seizoensplanningstatus ‘Goedgekeurd’.

Zolang de seriereservaties de status heeft: Aanvraag, Voorstel, Voorstel aanvaard, Wachtlijst of
Afgewezen wordt het beschouwd als een conceptversie. Dit betekent dat er geen controle wordt
uitgevoerd op dubbele boekingen en dat ze nergens anders worden gevisualiseerd dan in het

seizoensplanning overzicht.

Wanneer een seriereservatie de status Goedgekeurd bereikt, wordt ze als definitief beschouwd. De
controle op dubbele boekingen kan worden uitgevoerd indien geconfigureerd en de reeks volgt verder
dezelfde flow als een gewone boekingsreeks. Dit betekent dat ze kan worden geannuleerd, gefactureerd,

gevisualiseerd in rapporten,... .
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1.3.1 Flow

Klant wraagt
SEMErESETVering aan.

Planner keurt
de aanvraag
goed

Planner
stelt
altarnatief
WOOT

Planner zet
FANVTaEE
op
wachtlijst

Status: afge
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Planner maakt
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Status:

goedgekeurd

Flaats komt
vTij,
reservering
mogelijk Klantis
akkoord

Status: wachithjst

Klant wilt
niet op
wachidijst

Klant doet
tegenvoorstel
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1.3.2 Configuratie

1.3.2.1 Parameters

Ga naar reserveringen — parameters - tabblad seizoensplanning.

Hier is het mogelijk om de statuskleuren (zelfde kleuren online) te bepalen voor de seizoensplanning als

ook het reserveringsbevestiging bewijs te koppelen.

E] Bijwerken parameters reserveringen

Reserveringen
SeriefReeks
Statuskleuren

Aanvraag

Woorstel

Kleuren Prefacturatie Rapporten

OGM-nummer Mailing Diversen

\oorstel aanvaard

Goedgekeu
Afgewezen

Wachtlijst

rd

Reserveringsbevestiging

Sjabloon bevest.
=seizoensplanning

13211

Adressen

ONORE

Werknemers

Seizoensplanning

| Resr_seizc” Seizoensplanning

Reserveringsbevestiging

Het is mogelijk één sjabloon vast te hangen, die de klant online kan raadplegen.

Via volgende link kan u alle beschikbare velden ophalen:

https://wsdI810.syxcloud.com/WebShopDocumentService.svc/Help/SeasonPlanning/2747F848-0A6BE-

41C3-9DCB-EEO22BF320A5/NL .

1.3.2.2 Infrastructuur

Ga naar reserveringen - instellingen — infrastructuren - kies gewenste infrastructuur.

Op tabblad algemeen activeert u de seizoensplanning voor backoffice gebruik.

B

[“Algemeen | Plaztsen
Details
Code
omschrijving
Locatie
Kleedkamers
Lengte
Breedte
Hoogte
Divisie

Kostenlocatie

Info

Sluitingsdagen | Openingsuren | Figuur | Documentatie

[sPoRTHAL

Web | Vertalingen Toegelaten divisies Logging

[Sparthal Gantner

[sporthal |[sperthal

{11

Gantner |[Gantner

o

Max. number of simultaneous baokings per customer type

Tvpe
Individu
Dokter

Dubbele boeking

Locatie Bedrijf
Groep School

Dubbele boskingen toslaten op dezs infrastructuur

Vaorschot verkoop

Voorschot verkoop systeem inschakelen

Geblokkeerd

¥ Gebruik seizoensplanning

11-04-2024
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Ga naar tabblad web, wenst u deze infrastructuur ook online aan te bieden in seizoensplanning activeer

de functie ‘Tonen op website voor seizoensplanning’.

[£] Bijwerken infrastructuur - Sporthal Gantner -
Algemeen | Plaatsen | Suitingsdagen | Openingsuren | Figuur | Documentatie | Web | Vertaingen | Toegelaten diisies | Logging
Criine reservering maken
¥ Online reservering maken
Online reservering aanmaken van _
Online reservering aanmaken tot
Vroegste reserveringsdatum

Uiterste reserveringsdatum

Weergeven op de website

¥ Weergeven op de website | ¥ Tonen op website voor seizoensplanning

Reserveringsbevestiging

Siabloon beves. [Reserveri| Reserveringsbewiss =
webreserv.
Siabloon bevest. seris  [saris rese]|Serie reserveringsbawi®s I
webreserv.

1.3.2.3 Plaats

Ga naar reserveringen - instellingen - plaatsen - kies gewenste plaats.

Ga naar tabblad plaatsen en ga in detail van de plaatsen die u wenst online weer te geven in
seizoensplanning.

Op tabblad web is het mogelijk ‘Tonen op website voor seizoensplanning’ te activeren.

El Bijwerken plaats - Kieine danszaal -0 x
Algemeen Gecumuleerde plaatsen Figuur Toegelaten activiteiten Web
Abonnementen Toegelaten verhuurartikelen Vertalingen Diverzen Gewenste vaardigheden Logging
Weergeven op de website
¥ Weergeven op de website I ¥ Tonen op website voor seizoensplanning
van | (O] oo oo
Tat | ‘ [EL | a0 ;a0
¥ Online reservering maken Aansluitend reserveren

Max. aantal dagen vooraf

Max. aantal uren vooraf te l:l
te reserveren web reserveren web
Min. aantal dagen vooraf

Min. aantal uren vooraf te l:l
te reserveren web reserveren web
Max. duurtijd web oo :00 Duur interval (in minuten) l:l
web
Min. duurtijd web oo oo Interval (in minuten) web l:l

Afwitkende reserverinasperiode

il

1.3.2.4 Activiteit

Ga naar reserveringen - instellingen — activiteiten - kies gewenste activiteit.

Ga naar tabblad toegelaten activiteiten en ga in detail van de activiteit.

Op tabblad web van de activiteit is het mogelijk om ‘Tonen op website voor seizoensplanning’ te activeren.

E1 Bijwerken activiteit - Basket - o

Algemeen Toegelaten plaatsen | Globale activiteiten Abonnementen Tijden | Extra | Web | Vertalingen | Beschikbaarheidsperiodes

Afbeelding Gewenste vaardigheden

Weergeven op de website

v ¥ Tonen op website voor seizoensplanning

\.-’an| |D'|DD:DD
Tot | [O~] [oo:00

¥ Online reservering maken

Max. aantal dagen vooraf l:l Masx. aantal uren vooraf te l:l
reserveren web

te reserveren web

Min. aantal dagen vooraf l:l Min. aantal uren vooraf te l:l
reserveren web

te reserveren web
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1.3.2.5 Snelle functie

Voor het ‘Tonen op website voor seizoensplanning’ is er ook een snelle functie, handig overzicht waar u

alles in oogopslag ziet en kunt activeren.

Via reserveringen - instellingen - seizoensplanning - ‘Tonen op website voor seizoensplanning’ kan u

direct ‘Tonen op website voor seizoensplanning’ voor verschillende infrastructuren, plaatsen en

activiteiten activeren.

Ticketing Verhuur Rapportage Beheer Techniek Extra's Systeem

Reserveringen (grafisch) 5 | I} TCS | Opzoeken artikel | = Kaart 3= Logging

Seriereserveringen
Reeksreserveringen

Overzicht reserveringen

Verwerking > RESERVER'NGEN

T =
Visualisaties >

Rapporten

Plaatsen

Parameters
Activiteitscategorieén

Activiteiten

Reserveringsoverzichten
Bezettingsoverzichten
Activiteiten per klant

Prijzen

Hoeveelheidskorting
Reserveringscategorieén
Rekeningen per plaats en prijsgroep

Reserveringsmeldingen

planning' aanpassen

Seizoensplanning » Tonen op website voor seizoens

Rechten per divisie fen - —

OPGELET vergeet het algemeen vinkje Seizoensplanning niet op de infrastructuur bij tabblad algemeen.

O3 'Tonen op website voor seiz ing' _ o ox

Infrastructuren | Plaatsen | Reserveningsactuitertzn |

¥ code | Omschriping |
' L GANTNER gantner [ "Tonen op website voor seizoensplanning' -0 x
[]: MPANSETUIN  Japanse tuin
= Pedel Infrastructuren | Plastsen | Reserveringsactiviteiten
[_|: PISCINE Piscine
[2] spoRTHAL Sporthal Gantner Plaats omschr Infrastructuur | Omsehrijving infrastrucuur  ~ -
ﬂt SquAsH ey [#] BADMINTON 3LINKS Badminton 3L SPORTHAL Sporthal Gantner
[¥] BASKET LINKS BASKET LINKS SPORTHAL Sporthal Gantner
E BASKET RECHTS BASKET RECHTS SPORTHAL Sporthal Gantner
[¥] BOOGSCHIET BANEN Eoogschiet banen SPORTHAL Sporthal Gantner
[/] DANS KLEIN Kine danszaal SPORTHAL Sporthal Gantner
[¥] HANDBAL TERREIN HANDBAL Terrein SPORTHAL Sporthal Gantner
[ HINC OUR SPORTHAL Sporthal Gantner
[] KLEEDKAMER 1 Kleedkamer 1 SPORTHAL Sporthal Gantner
(] KLEEDKAMER 2 Kleedkamer 2 SPORTHAL Sporthal Gantner
] KLEEDKAMER 3 Kleedkamer 3 SPORTHAL Sporthal Gantner
(], KLEEDKAMER04 Kleedkamer 04 SPORTHAL Sporthal Gantner
] KLEEDKAMERDS Heeckamer 05 SPORTHAL Sporthal Gantner
(] KLEEDMAKER 06 Kleedkamer 06 SPORTHAL Sporthal Gantner
E TENNIS LINKS TENNIS LINKS SPORTHAL Sporthal Gantner
[¥] TENNIS MIDDEN TENNIS MIDDEN SPORTHAL Sporthal Gantner
[] TENNIS MIDDENLINKS  TENNIS MIDDEN LINKS | SPORTHAL Sporthal Gantner
/| TENNIS MIDDENRECHTS  TENNIS MIDDEN rechts  SPORTHAL Sporthal Gantner
V] TENNIS RECHTS TENNIS RECHTS SPORTHAL Sporthal Gantner hd
Shiten
[ Tonen op website voor sezoensplanning' aanpassen
Infiastructuren | Plaatsen | Reserveringsactiviteiten
¥ code Omschrijving Technisch = Deehemers VBL:Trid VBLBez &
[] aues Alles 1 0
[]: AQUASPORTS Aquasports O 0
N Badminton [] 0 |
BASKET Basket O 10
[] cwss CLUBS 1 0
[]: coMPETITION COMPETITION O 0
[] pans Dans 1 0
[]: ECOLE DE NATATION ECOLE DE NATATION O 0
AE HANDBAL Handbal 1 0
[ INLINE SKATING Inline skating O 0
[] kAARTEN kaarten 1 0 L]
[ ] Lopen Lopen O 0
[] omxLEDEN omkleden 1 0
[]: paDEL Padel O 2
[] ROLSCHAATSEN 1 0
[¥]: sSCHOOLSPORT Schoolsport O 0 00
[] SPORT DOSSIER Sport dossier O 0 00:00:00 ~
< »
| suiten |
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1.3.2.6 Klant
Wenst u dat de klant online de seizoensplanning kan werken?

Ga naar de klantenfiche tab reserveringen, onderaan kan u Gebruik seizoensplanning activeren.

E1 Bijwerken Klant - The Red Flames Basket

Details | Financieel | Reserveringen | Inschrijvingen | Kaarten en abonnementen | Relaties | Contacten | Waarborgen | Diversen | CRM | Ticketing | Factura

Reservering defaults
Standaardactiviteit |BASKI:—I' ||Elasket |
Standaardplaats [BASKET Li[BASKET LINKS ||

Reserveringscontacten

Reserveringsklant | ”The Red Flames Basket B |

Reserveringscontactperso |V‘an Masse”\f‘an M= |

Prijsinfo | || |

Gekoppelde plaats

Energieverbruik factureren

¥ Gebruik seizoensplanning

1.3.2.7 Webshop manager
In de webshop manager is het mogelijk bij tab zaalreserveringen - Seizoensplanning, de planning te

bepalen van aanvragen als ook binnen welke periode er mag gereserveerd worden.
Seizoensplanning

Periode aanvraag

Van 26-8-2022 B o0s:00 ®© 12
Tot 11-9-2022 = 20:00 ®

Periode reservering

Van 12-9-2022 =)

Tot 30-6-2023 =

Tip: wenst u online geen nieuwe seizoensaanvragen te laten aanmaken, vul periode aanvraag op datain

het verleden.
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1.3.3 Backoffice

Via de backoffice kan u als planner zelf een voorstel maken voor het komende seizoen en dit doorsturen

naar de klant via de mailing module

1.3.3.1 Nieuw aanmaken

U start met het maken van een seriereservaties, dit kan vanuit het grafisch overzicht, overzicht

reserveringen of overzicht seriereserveringen.

i -ox
- Mgemem | prigberetering | Exta tiden | Exba | Recks | Verhas | Verkooo | Logang | Kaerder templaies | Usskstrgudagen | Weknemers | iversen | Bockingen | Verbruksvecrrasd | eedkamers | Gewerste vaerdgheden
= Cetais
o || Kienterkaart 1 ]-
Klant 36 |[Badmintonciub Puimaje * L]
Cantactpersoan I |
BAoHINTd|Badminton ].-
SPORTHAL[Sporthal Gantner ]i..| —Eeats [BADMINTGBadmintan 1L ] -
% weergeven op de website
Serereserveig | omende plaatien
Tigechema
Frequanie vieek | Afwfance uren | Seavenspianing
© Dageles @ letere |1 wele)ie(en)
@ we
Weieighs Maandag Dinsdag Woensdag ¥ Donderdag
© ssandoti
i vrjdeg Zaterdag Zondag
© i
Nan -Tot
sun fooremae] wn (2800w [F1T 00 Comagne [ 3 oonelen 6 ge [rBmmmaE 0]
Prjsbesalng — i
P £ © tedere ceze or (3 rukken na aanmaak
Eenheidspris 20000 Aantal personen | opie Galdigheid optie 5
sorfarariis 25,0000 Totaal Goedgekeurd?
Geschat | wianbetaler Globale activiteit
omschriiving [ Badminton
opdasn shuten

Wanneer u de infrastructuur selecteert waar de seizoensplanning actief voor is, komt er automatisch een

extra tabblad Seizoensplanning zichtbaar. Standaard krijgt de seriereservatie de status Voorstel.

De planner maakt een voorstel richting de klant.

E2. Bijwerken reservering - 0

. R | grre——
Algemeen | Prijsberekening | Extratijden | Extra | Reeks | Verhuur | Verkoop | Logging | Kalender templates | Uitslitingsdagen | Werknemers | Diversen | Boekingen Kleedkamers
= Detais
Q‘ Klantenkaart [ I ]
= | Kant [zs |[Badmintonclub Pluimpje * L
Contactpersaon [ I ]
Activiteit [BADMINT][Badminton ]l
Infrastructuur [SPORTHAY[Sporthal Gantner Plaats BADMINT) T ]
[¥ Seriereservering [¥ Weergeven op de website
Seriereservering | Bijomende plaatsen
Tidschema ——
Frequentie Week | Afwjende ren | Seizosnsplamning
€ Dageliks
& werelye Status nicune serie voorstal )
€ Maandeljks
© Jariks
Ven -Tot
Start [do0tsep2022 || ven [20: 00|t [z21 ;00| Endone voorvallen & gndgop [vr 30 un 2023
Prisbepaing
' ledere reservering EIGEN prijs " Iedere reservering DEZE prijs © Procentuele verdeling | Reserveringsbevestiging afdrukken na aanmaak
Eenheidspris 2,000 Aantal persanen [ 3| ontie Geldigheid optie
Forfaitprijs 25,0000| Totaal 2/ Goedgekeurd?
[ Geschat | wanbetaler [ Geboe [ serie [ Globale activiteit [ iz web
Omschrijving Badminton
Opslaan Shuiten

De planner heeft natuurlijk ook de mogelijk om de status direct aan te passen.

Week | Afwikende uren | Seizoensplanning

Seizoensplanning

Status nieuwe serie Voorstel |v
Aanvraa

Voorstel aanvaard
Goedgekeurd
Wachtijst
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1.3.3.2 Kopiéren van seriereservatie

Het is mogelijk op seriereservaties te kopiéren van het voorbije seizoen, naar het nieuwe seizoen, in
combinatie met seizoensplanning.

Ga naar reserveringen - seriereserveringen — zoek de seriereservering van vorig seizoen op.

Open de seriereservering en pas het scherm aan bij je tijdsschema, periode, ‘Deze seriereservering
verwijderen na het dupliceren? (= wijzigen van de serie] uit of aanzetten, staat alles goed klikt u op

dupliceren.

[E] Seriereservering - Basket - B x

Algemeen | Priisberekening | Extra
Details
Reserveringserient 19

Klant The Red Flames Basket
Contactpersoon van Masse| van Massenhove
Activiteit BASKET _||Basket

Plasts BASKET RECHTS

Priis categorie RES
Gewenste betaalwijze

Omschrijving Basket

Serie Reservatie Bijkemende plaatsen Kalender templates Uitsluitingsdagen
Tidschema

Frequentie week | Afiijkende uren
© pageljs  todere wefek(en)
Dinsdag

@ wekeliks [ Maandag [ Weoensdag | Donderdag
-~

Mazndeljks [ vrijdag [V zaterdag [" zondaa
© Jasrlijs

Van-Tot

Start zaterdaq 17 september 2022 € Eindigna 0| voorvallen
van 1700 tat & Endg op rildag 30 juni 2023

Prijsbepaling
& individuss] berekend: " aste prijs " procentuele verdeling

[ Reserveringsbevestiging afdrukken na aanmaak

o

O Dupliceren Shiten

OPGELET de functie ‘Deze seriereservering verwijderen na het dupliceren? (= wijzigen van de serie] is enkel

14
beschikbaar als er nog niet werd gefactureerd in de originele seriereservatie.

In dit proces van dupliceren is in het overzicht van aan te maken reserveringen een toevoeging gedaan

van de status van de seizoensplanning, die kan u direct aanpassen indien gewenst.

[ Overzicht aan te maken reserveringen - O x
- Seizoensplanning
=N, Status nieuwe serie
Overzicht
Z| Datum | Begintijd | Eindtijd | Plaats = | Activiteit | Omschrijving | Thuisploeg | Tegenstreve * |
b v 17/09/2022 17:00 18:00 BASKET RECHTS ' BASKET Basket
[v]: 24/09/2022 17.00 18:00 BASKET RECHTS | BASKET Basket
[w] 1/10/2022 17:00 18:00 BASKET RECHTS | BASKET Basket
[v]: 8/10/2022 17.00 18:00 BASKET RECHTS | BASKET Basket
[w] 15/10/2022 17:00 18:00 BASKET RECHTS | BASKET Basket
[v] 22/10/2022 17:00 18:00 BASKET RECHTS | BASKET Basket
[w] 29/10/2022 17:00 18:00 BASKET RECHTS | BASKET Basket
[v] 5/11/2022 17:00 18:00 BASKET RECHTS : BASKET Basket
[w] 12/11/2022 17:00 18:00 BASKET RECHTS | BASKET Basket L
[v] 19/11/2022 17:00 18:00 BASKET RECHTS | BASKET Basket
[w] 26/11/2022 17:00 18:00 BASKET RECHTS | BASKET Basket
[v] 3/12/2022 17:00 18:00 BASKET RECHTS | BASKET Basket
[w] 10/12/2022 17:00 18:00 BASKET RECHTS | BASKET Basket
[v] 17/12/2022 17:00 18:00 BASKET RECHTS | BASKET Basket
[w] 24/12/2022 17:00 18:00 BASKET RECHTS | BASKET Basket
[v] 3111272022 17:00 18:00 BASKET RECHTS | BASKET Basket
[w] 7/01/2023 17:00 18:00 BASKET RECHTS | BASKET Basket
[v] 14/01/2023 17:.00 18:00 BASKET RECHTS | BASKET Basket
[w] 21/01/2023 17:00 18:00 BASKET RECHTS | BASKET Basket
[w] 28/01/2023 17:00 18:00 BASKET RECHTS ' BASKET Blasket BE
[
oK Annuleren N

1M-04-2024 PUBLIC vintia \’

Vintia Academy INSPIRED AGCESS



1.3.4 Webshop

Log in op de webshop met u account, ga naar ‘mijn profiel’ en kies voor seizoensplanning.

W! "”""I ] ‘N‘

>

Tickets Andere mod

De functie is beschikbaar dankzij de instelling op de klantenfiche. (zie 1.3.2.6)

1.34.1 Aanvragen

In het overzicht kan de klant de seriereservaties van de seizoensplanning bekijken.

Het is mogelijk de planning goed te keuren, af te wijzen of wijzigen indien nodig.

Overzicht

Filter +
VAN TOT OMSCHRUVING LOCATIE  PLAATS ACTIVITEIT STATUS ACTIE DETAILS
20-9-2022 27-12-2022 Herhaal elke 1 Sparthal BASKET Basket Aanvraag Afwijzen Toon
weken, op Tuesday Gantner RECHTS details
"y 29-8-2022 26-6-2023 Herhaal elke 1 Sporthal BASKET Basket Goedgekeurd Toon
weken, op Monday Gantner LINKS details

Als ook in details te gaan kijken of eventueel het reservatiebewijs af te drukken van de seriereservatie.

1.3.4.2 Aanmaken

Via de knop aanmaken is het mogelijk voor de klant om een seriereservaties aan te maken binnen de

seizoensplanning.

<

Home Activiteiten Reserveringen Lesresultaten Verhuur Tickets Andere modules
Overzicht
Filter =
[—
I
Locatie [ Selecteer een infrastructuur v]
Plaats [ Selecteer een plaats v|
Activiteit [ Selecteer een activiteit v]
Status | Alle V‘
FILTER
VAN TOT OMSCHRIVING LOCATIE PLAATS ACTIVITEIT STATUS ACTIE DETAILS
| 20-9-2022 28-2-2023 Herhaal elke 1 weken, op  Sporthal TENNIS LINKS Tennis Aanvraag Afwijzen Toon
Tuesday Gantner details
12-9-2022 26-6-2023 Herhaal elke 1 weken, op  Sporthal HANDBALTerrein Handbal Aanvraag Afwijzen Toon
Monday Gantner details

De klant vult de noodzakelijke gegevens in:
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Aanmaken

Locatie * | Sporthal Gantner vl
Plaats * | BASKET LiNKs ~|
Activiteit * | Basket |
Omschrijving | |
Van * [ ‘donderdag 10 november 2022 |®

Tot * [ donderdag 10 november 2022 |®

Subsidie-info [ Selecteer subsidie-inta ~|
[ i [ Training |

Deelnemers

Einde O Eindigt n keer
@ et oo o ]
Patroon © Dagelijks Herhaal elke | 1|3
® Wekeliks [ maandag
O Maandelijks [ dinsdag.
" [ woensdag
) i
O Jaarlijks @ donderdag
[ vrijdag
[ zaterdag
[ zondag

Opmerkingen

TERUG NAAR OVERZICHT

Na alles in te vullen kan de klant op volgende klikken en komt men in het bevestigingsscherm:

Aanmaken
.-

Locatie Sporthal Gantner

Plaats BASKET LINKS

Activiteit Basket

Van 10-11-2022 17:00

Tot 10-11-2022 19:00

Competitietype Training

Deelnemers 18

Patroon Herhaal elke 1 weken, op Thursday
Eindigt op 31-8-2023

Geldige periodes do 10-11-2022 17:00- 19:00
do 17-11-2022 17:00- 19:00
do 24-11-2022 17:00- 19:00
do 1-12-2022 17:00- 19:00
do 8-12-2022 17:00- 19:00
do 15-12-2022 17:00- 19:00
do 22-12-2022 17:00- 19:00
do 5-1-2023 17:00- 19:00
do 12-1-2023 17:00- 19:00
do 19-1-2023 17:00- 19:00
do 26-1-2023 17:00- 19:00
do 2-2-2023 17:00- 19:00
do 9-2-2023 17:00- 19:00
do 16-2-2023 17:00- 19:00
do 23-2-2023 17:00- 19:00
do 2-3-2023 17:00- 19:00
do 9-3-2023 17:00- 19:00
do 16-3-2023 17:00- 19:00
do 23-3-2023 17:00- 19:00
do 30-3-2023 17:00- 19:00
do 6-4-2023 17:00- 19:00
do 13-4-2023 17:00- 19:00
do 20-4-2023 17:00- 19:00
do 27-4-2023 17:00- 19:00
do 4-5-2023 17:00- 19:00
do 11-5-2023 17:00- 19:00
do 18-5-2023 17:00- 19:00
4 do 25-5-2023 17:00- 19:00
do 1-6-2023 17:00- 19:00
do 8-6-2023 17:00- 19:00
do 15-6-2023 17:00- 19:00
do 22-6-2023 17:00- 19:00
do 29-6-2023 17:00- 19:00
do 6-7-2023 17:00- 19:00
do 13-7-2023 17:00- 19:00
do 20-7-2023 17:00- 19:00

do 27-7-2023 17:00- 19:00

do 3-8-2023 17:00- 19:00
do 10-8-2023 17:00- 19:00
do 17-8-2023 17:00- 19:00
do 24-8-2023 17:00- 19:00
do 31-8-2023 17:00- 19:00

Ongeldige periodes

do 29-12-2022 17:00- 19:00

VORIGE

VOLGENDE

BEVESTIGEN

Ongeldige periodes worden onderaan vermeld, deze periodes worden uitgesloten in de seriereservaties.
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1.3.4.3 Batch kopiéren van seriereservaties
Via reserveringen - verwerking - seriereserveringen kopiéren is het ook mogelijk om direct met de

seizoensplanning te werken.

[T Kopiéren seriereserveringen -0 x
Selectie
Selectie
Divisie I I I
Van zaterdag 1januari 2022 Bv| Im donderdag 10 november 2022 [EM
Klant [ss |[* Badmintonclub pluimpje |
Categorie | Il |
Klantengroepen
Inclusief onbepaalde klantengroepen
Code Omschrijving
O
BEDRINVEN  Bedrijven
INTERN INTERN [~
Infrastructuren
Code Omschrijving | Gpmerking | Divisie
GANTNER Gantner Gantner
JAPANSE TUIN - Japanse tuin Gantner
PADEL Padel Gantner B
Zosken
Seriereserveringen
Begn wesknr | Frequente Begndatum Einddatum Eind wesknr | Kiant naam Infrastructuur code | Infrag
[ 52 Eke 1e dog van eke lemaand  1/01/2022 15:00:00  1/11/2022 16:00:00 44 Badmintonclub Pluimpje =~ SPORTHAL Sport
[ Eke neek op vrijdag /012022 :00:00  35/11/2022 10:00:00 47 Badmintonclub Pluimpje = SPORTHAL Sportt
33 Elke week op vrijdag 19/08/20229:00:00  ° 30/12/2022 11:30:00 52 Plumpie * - SOUASH Squag
[ 37 Eke neek op woensdag 14/09/2022 17:00:00 - 28/06/2023 19:00:00 26 Badmintonclub Pluimpje = - SPORTHAL Sporth
7 Eke week op woensdag 14/03/2022 20:00:00  28/06/2023 21:00:00 26 Badmintonclub Plumpje *  SPORTHAL sporth
[ [
Kopiéren
van zondag 1januari 2023 [B-] mm rifdag 10 november 2023 [B~] Kopieren
Optie
Status nieuwe serie Voorstel ~
Sliten

Zoek de gewenste seriereservaties, vink ze aan, vul onderaan de juiste gegevens in met de nieuwe functie
van seizoensplanning en links klikken op kopiéren.
OPGELET in dit overzichtsvenster zit nog een kleine bug, niet mogelijk alle seriereservaties te kopiéren naar 17

nieuwe seizoen aanvraag.

1.3.5 Overzichten

1.3.5.1 Grafisch overzicht
Via reserveringen - grafisch overzicht is het mogelijk om de seizoensplanning raad te plegen.
Klik op de wereldbol (1) in het werkbalk, dit is laat toe om de seizoensplanning in te laden.

Tip druk de knop toe(2) uit zodat alles duidelijk getoond wordt in het overzicht.
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§7. Grafisch overzicht reserveringen

_ o x
o o-BoEB e« vz <o s|ea[E« e
)
L} 2022 .
Infrastructur | Oversichten | Bezetting |
5 B Ganner i) 2022 Week 38: dinsdag 20 september 2022 Week 38: woensdag 21 september 2022 Week 38: dond
) B3 Jzpznse i (APANSETUN) 23 00 01 02 03 04 05 05 07 08 08 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 0 21 22 23 00 0L 02 03 04 05 05 07 08 03 1 11 12 13 14 15 1 17 18 18 20 21 22 23 00 01 02 03
) 8| Padel (p20EL) il
85 prcne GISCHE) '~ g Badmirton 1L {BADMINTON
» | @ 85 Sporthal Gantner (SPORTHAL) ~I g Badmirton 2L BADMINTON -
@ |Badninton 1L BADMINTON LLL. | [\v] " Bagirton 3L BADMINTON
& | Badminton 2L (BADMINTON 211
& | Badminton 3L (BADMINTON 3L1.. || ) & BASKET LINKS '
& Boogsdhiet banen (00GSCHIE . || v| 9 BASKET RECHTS
& | Keine danszaal (DANS KLEIN) | o Boogschiet banen BOOGSC
o (HINDERNE & Boogschiet banen (
& | Meedkamer 1 (KLEEDKAMER 1) || x| g HANDBALTerein (HANDBAL. — .
@ | Keedkamer 2 (WEEDKAMER 2) | | | " Hindemissenparcour (HINDE.
(& | Meedkamer 3 (KLEEDKAMER 3)
@ |Keedkamer 04 (aEEDKAMERDS) || 7] @ Keedkamer 04 (KLEEDKAME. .
@ | Heedkamer 05 (KLEEDKAMEROS) || ©| g Kleedkamer 05 (KLEEDKAME. ”
Kleedkar 06 (KLEEDMAKER: 06)
g | eedamer 06 (41 7 ||+ 5 Woedkamer 06 (KLEEDMAKE
@ | TENNIS RECHTS
& | Tounenparcour (TOUWENPARC... | [ ¥ @ Kieedkamer 1 (KLEEDKAME... “
| BASKET LINKS ~| g Keedkamer 2 (KLEEDKAME...
9 BASKET RECHT
3| HANDBALTerrein (HANDBAL TE... ||2) @ Keedkamer 3 (KLEEDKAME.
9 TENNIS LINKS v g Keine danszssl (DANS KLEIN)
| TENNIS MICEN | g3 TENNIS LINKS —
Squash (SQUASH) ad
| g TENNIS MIDDEN
vl 5 TENNIS RECHTS m
| & Touwenparcour (TOUWENP,

P l o
(i) Sporthal Gantner (SPORTHAL) L)
Van 20/09/20221800  Thm  20/09/2022 21:00 Activaties r Tijd
Kant The Red Flames Basket, Kortijk Reserveringsnr. 3632 Gegevens
Activiteit Basket (BASKET) Reeksnr 0 40 27,
Plaats BASKET LINKS (BASKET LINKS) Serienr. 20
Declnemers 8 Totaal bedrag 180.00 Reeds betaald

Kies links onderaan de status die u wenst te zien, onderaan ziet u ook direct status van een reservering.

[, Grafisch overzicht reserveringen

_Emx
JOITJHO'”EMHEME\«4—-»»\19/m/2m -“C‘ ‘G”E"MG
2 " -
L} 2022 . =
Infrastructr | Oversichten | Bezetting |
5 BB Gantner (GanmER) 2022 Week 38: dinsdag 20 september 2022 Week 38: woensdag 21 september 2022 Week 38: dc
©) B Japanse tuin JAPANSE TUIN) 23 00 01 02 03 04 05 05 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 18 20 21 22 23 00 01 02 03 04 05 05 07 08 09 10 1L 12 13 14 15 15 17 18 18 0 21 22 23 00 01 02
B Pacel (pacEL) SE T ERERE P Pl i i h
5 @3 Piscire (PISCINE) | g Badmirton 1L (BADMINTON ] > 5n
» | @ B Sporthal Ganter (SPORTHAL)
g |Badninton 1L BADMINTON LLL..| [ o] - Bamiton 2L BADMINTON
& | Badminton 2L (BADMINTON 211 e |Badmint__| - V.
@ | Badminton 3 (BADMINTON 311
@ | Boogschietbanen (BOOGSCHIE... || A| g Badminton 3L (BADMINTON
5 | Keine danczacl DAY HET) sdrrt
e (HINDERNI. ’|8
& | Kecdkamer 1 (KLEEDKAMER 1) || ] o9 BASKET LINKS _— - ™
& |Keedkamer 2 (KLEEDKAMER 2) T
@ | Keedkamer 3 (KLEEDKAMER 3)
& Kieedkamer 04 (1 eeDkAmER04) | |2] 59 BASKET RECHTS F—
@ | Meedkamer 05 (KLEEDKAMERDS) || ~| 5 Boogschiet banen (BOOGSC.
& |Keedkamer 06 (KLEEDMAKER 06)
| g HANDBAL Terein (HANDBAL.
o |EwsREGTS e e [ m .
@ | Touwenparcour (TOUWENPARC. |Badmin_|
(5) g3 BASKETLINKS
9 BASKETRECHTS
o HANDBALTerrein (HanpaaL .||~ 68 Hinderisserparcour (HINDE
| TENNIS LINKS | @ Keedkamer 04 (KLEEDKAME. . |
TENNIS MIDDEN
- Kleedk: 05 (KLEEDKAME.
) B/ sauash (sQuasH) 2l o eedaner 150 Badmin...
Al @ Keedkamer 06 (KLEEDMAKE.
~l g Keedkamer 1 (KLEEDKAME =
~l g Keedkamer 2 (KLEEDKAME
%l a Keedkamer 3 (KLEEDKAME -
Al 13
] Sporthal Ganiner (SPORTHAL) 7
Van 20/08/2022 19:00 T/m  20/08/2022 20:30 Activaties I Tijd _
Status sefzoensplanning Kant The Red Hames Basket, Kotik Reserveringsnr. 4794 Gegevens ST
v Aanvrazg v Goedgekeurd Activiteit Basket (BASKET) Reekenr. 0
¥ voorstel ¥ Afgenezen Plaats BASKET LINKS (BASKET LINKS} Serienr. 110
Deelnemers L] Totaal bedrag 6750
¥ Voorstel aanvaard [¥ wachtlijst I Stotus sei onning Voorsel I

Moment een seizoen aanvraaq is goedgekeurd komt deze in het standaard overzicht, het wordt dan

aanzien als een standaard seriereservatie.

A wordt gebruikt om conflicten aan te duiden, net als voorheen.
Staat de functie aan van seizoensplanning, dubbel klikt u op een reservering die behoort tot seizoen

aanvraag komt u direct in de seriereservatie terecht.
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[E] Seriereservering - Basket -0 x

Algemeen Prijsberekening | Extra | Seizoensplanning
Details
Reserveringserienr. 110 Status seizoensplanning Voorstel
Klant The Red Flames Basket
Contactpersoon
Activiteit BASKET |[Basket
Plaats BASKET L]|[BASKET LINKS
Prijs categorie VERENIGII||VERENIGING RES
Gewenste betaalwijze

Omschrijving Basket -~
v

Serie Reservatie | Bijkomende plaatsen I Kalender templates | Uitsluitingsdagen
Tijdschema

Frequentie Week | Afwijkends uren

" Dagels @ reders we(ek(en)

@ Wekeliks [ Maandag ¥ Dinsdag [~ Woensdag [ Donderdag

" Maandelijks

sandel [ wrijdag [ zaterdag [ Zondag

o Jaarljks

Van-Tot

Start maandag 19 september 2022 . [ Eindig na o| wvoorvallen

Van tot & Eindig op donderdag 31 augustus 2023

Prijshepaling

' Individueel berekend " vaste prijs " procentuele verdeling

v Reserveringsbevestiging afdrukken na aanmaak

[ Deze seriereservering verwijderen na het dupliceren? (= wijzigen van de serie)

‘ Opslaan Dupliceren Verwijderen Sluiten

1.3.5.2 Overzicht seriereserveringen
Via reserveringen - seriereserveringen is het mogelijk om seriereserveringen binnen de seizoensplanning
op te zoeken.

Begin met de selectie links, selecteer de juiste status van seizoensplanning, u klikt op zoeken.

[ overzicht seriereserveringen -0

Selectie
Serienummer |

Status seizoensplanning

van [donder

dag 1 september 2022

[O7] rm |

‘ B'| [v Aanvraag

Klant |
Activiteit |

‘ v voorstel

¥ voorstel aanvaard

Infrastructuur |

| Inclusief geannuleerde reserveringen

Seriereserveringen

[ Goedgekeurd
[¥ Afgewezen
[V Wachtlijst

—

| Klantcode | Naam Kant

Het Zonnetie

| voornaam Kant | Activiteit | Omschrijving

Handbal

| Mummer seriereservering | Infrastructuur

| Status seizoensplanning

Sporthal Gantner

14/09/2022 17:00:00

28/06/2023 18:00:00

fub Fimpje

Badminton

Sporthal Gantner

14/05/2022 20:00:00

15/05/2022 15:00:

28/06/2023 21:00:00

26/06/2023 17:00:00

36
36 Badmintonclub Piuimpie

fub Fiimpje

Badminton

Badminton Badminton

Sporthal Gantner

Sporthal Gantner

Aanvraag
Koo o

20/12{2022 18:00:00

18/12/2022 13:00:00 |

Basket

Sporthal Gantner

Sporthal Gantner

Details

Startdatum | Einddatum | Plaats | Plaats oms. | infrastru... | Infrastructuur ... | Bedrag | Kortingscode ko... | Bedrag ver... | Bedragv... | Bedragverbruiks... | Reeds geboekt | Saldo  [=
3
4 »
Afdrukken Afdrukken annuleringsbewijs 4] Nieuwe seriereservering Sluiten

Het overzicht wordt ingeladen met de verschillende kleuren van seizoensplanning, rechts zie je de status
van de seizoensplanning.

Links bij L kan u altijd de kleur legende raadplegen, welke status heeft welke kleur.
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El Overzicht seriereserveringen
Selectie
Serienummer |

| - status seizoensplanning

van [donderdag tseptember 2022 | 07 | 1/m | [o-] ¥ Aanvraag ¥ Goedgekeurd
Klant I I ‘ ¥ voorstel ¥ Afgewezen

an

[v Voorstel aanvaard [v wachtlijst
Activiteit I I [
Infrastructuur | I (-
[ Inclusief geannuleerde reserveringen Zoeken

Seriereserveringen

| Klantcode | Maam Kant | voornaam Kant | Activiteit | Omschrijving | Nummer seriereservering | Infrastructuur | Status seizoensplanning
X

Status seizoensplanning [ s Sporthal Gantrer © Aanvraag
inton 10 Sporthal Gantner  Aanvraag
Aanvraag [y o e

- Voorstel
19/09/2022 15:00:00  26/06/2 inton  Badminton Sporthal Gantner — Aanvraag
| 20/09/2022 17:00:00  20/12/2 Voorstel aanvaard et : Sporthal Gantner ~ Goedgekeurd

Goedgekeurd
18/12/2022 11:00:00  18/13): porthal Gantner
[ Afgewezen
Wachtlijst

Details

1Y startdatum | Einddat] T Siiten Infrastructuur ... | Bedrag | Kortingscode ko... | Bedrag ver... | Bedrag v... | Bedrag verbruiks... | Reeds geboekt | Saldo

1.3.6 Aanvragen verwerken
Wanneer u als planner werkt via de backoffice heeft u volledige controle over flow.
In het algemeen overzicht ziet u duidelijk de status, daarna kan u naar tabblad seizoensplanning gaan om

eventueel de status aan te passen.

[E] Seriereservering -ox
- Sl | Aosmeen | Prijsberckening [ Extra | SEizuEnspianmnp

Details

Reserveringserienr. |10 I Status seizoensplanning Aanvraag I

Klant 36 L " o |

Contactpersoon

Activiteit BADMINTC[Badminton

Plaats BADMINTC inton 1L

Prijs categorie VERENIGI|| VERENIGING RES

Gewenste betaalwijze

Omschrijving

Serie Reservatie | Bijkomende plaatsen | Kalender templates | Uitsuitingsdagen

Tijdschema
Frequentie week | Afwijkende uren
€ Dagely  Ledere g nelalk(en)
£ wekelijks [ Maandag Dinsdag ¥ Woensdag [ Donderdag
I
Maandeljs [ vrijdag [ Zzaterdag [ Zondag
© Jaarliks
Van-Tot
Start [woensdag 14 september 2022  Eindigna 0| veervallen
van 70 tot & Eindig op \riidag 30 juni 2023
Prijsbepaling
@ Indvidueel berekend © Vaste prifs © Procentuele verdeing

|¥ Reserveringsbevestiging afdrukken na aanmaak

| Deze ering i na het dupl (= wijzigen van de serie)

‘ ‘ Opslaan Dupliceren Vernijderen Sluiten

Wanneer een klant een seizoensplanningsaanvraag indient via Webshop, wordt de configuratie van de
serie naar de backoffice gestuurd. Om de daadwerkelijke boekingen te creéren, moet de reserveringen

worden verwerkt.

Om de seizoensplanningsaanvragen vanuit de Webshop te verwerken, is het mogelijk om de

SerieReservationExploder plugin te configureren, die dit proces automatisch afhandelt.

Als planner heeft u echter ook de mogelijkheid om de boekingsreeksen handmatig te verwerken in de

backoffice applicatie.
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Ga naar reserveringen - verwerking seriereserveringen verwerken.
Geef gewenste selectie op, klik op zoeken.

Vink gewenste seriereservatie aan en klik op verwerken.

[ seriereserveringen verwerken -8 x

Selectie

Van

\ [O] v | [B-]
Klant [ Il ][

\

\

Activiteit

( ) Zoeken
Seriereserveringen

[¥]| Startdatum Einddatum Kantcode | Naam voornaam | Activiteit | Omschrijving | Serienummer | Infrastructuur
Handbaldub Het Zonnetje Basket 16 Sporthal Gantner

Infrastructuur

Na het verwerken krijgt u een melding als alles verwerkt is.

Voltooid *

o Verwerking van de seriereserveringen is voltooid.

1.3.7 Mailing

Om de interactie met uw klant te vergemakkelijken, kunt u specifiek voor de seizoensplanning een mailing

opzetten met behulp van de bestaande Mailing module in uw ReCreateX.

Ga naar Beheer — mailings -mailing om het overzichtscherm te open. U kunt een nieuwe mailing aanmaken
of een bestaande mailing wijzigen.
Selecteer als Selectietype Seriereservering in de keuzelijst.

Het tabblad Seriereservering wordt geactiveerd en u kunt filteren op datum, klant, infrastructuur, status,
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El Bijwerken maiing selectie =

Mailing selectie details
Mailing |Seizuensplanning |Seizuensplanning
Omeschrijving

[ Contactadres gebruiken
[ Factuurcontactadres gebruiken

Andere Mailing Adressen Activiteiten Wachtlijsten Lesgroepen Abornementen Reserveringen

Cultuur Werknemers Verhuur Expositiebezoeken Incasso Dynamisch Seriereservering
Van donderdag 1 september 2022 B
Einddaturmn [Ehd
Klant
Infrastructuur
Flaats
Seizoensplanning
Status Afgewezen v |
Status aangepast E~
Status aangepast tot B~

Opslaan Verwijderen Sluiten
L3 (3
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2 Facturatie

2.1 Bestandsnaam factuur zelf te bepalen (sinds 8.0.2.0.)

v Hetis mogelijk om nu zelf te bepalen welke naam het pdf document krijgt voor de factuur die
wordt gemaild.
v Ga naar verkoop - parameters — bij kader facturen versturen per e-mail kan u de gewenste

gegevens ingeven.

[E] Bijwerken facturatieparameters -0
Factuur Periodestaat Verkoop Exportbestand per divisie Coda betalingen Aanmaningen OGM berekening IC-facturatie
Fiscaal attest Subsidie Web Logging Tickets mailen Later afhalen Pom Enviso pay-by-ink
Algemeen

F Optie 'Herfactureren’ toelaten
2 Optie 'Proeffacturen aanmaken' toelaten

| Default 'Subsidieverkopen weergeven'

| Default 'Betoelagingsverkopen weergeven'
[ Default proeffactuur aanvinken

[ per wverkoop een nieuwe factuur aanmaken

[w Optie 'Factureren contante verkopen' toelaten

Afhandeling facturatie / export

Contante verkopen factureren ‘1 bepaalde contante klant

™ Speciale verwerking contante facturen (GUSB

v Verkopen met bedrag 0 ook factureren

- erkopen met bedrag 0 door correctie (geldbeugel/cadeaubon) niet aanzien als 0-verkopen

[ Proefrun functienaliteit instellen

r Hardcopy factuur opslaan (Module: Invoice HardCopy (210) moet geactiveerd
ziin om toecana te kriioen tot deze ootie)

Facturen versturen per e-mail

E-mailadres afzender |f3d1.|raue@ganmar.cnm

[o1-au

Mailing ”Autumatls:ha mailing facturatie |

x

Bestandsnaam (*.pdf) veld Factuurnummer ~| | Toevoegen

|[InuuiceNumbar]{Name]{ExtsmcustamarNumher]| |

Betaling van facturen
Kleur 'betaald’

Kleur 'gedeeltelijk betaald'
Kleur 'nog niet betaald"

Kleur 'te veel betaald'

EECE

v Kies het veld en klik op toevoegen op die manier wordt veld onderaan foegevoegd.

Bestandsnaam (*.pdf)

Weld Factuurnummer Toevoegen

[nvoiceNumber] e e kKantennummer

Maam
Tussennaam
Voornaam

v" OPGELET: extern debiteurnummer heet voorlopig extern klantennummer.
v' Voorbeeld:

Facturatie

20220106-Vandenberg-00000295. pdf o
61 KB

Beste klant,

In bijlage uw factuur van de voorbije maand, gelieve binnen 30 dagen deze te betalen.

Vriendelijke groet,
Gantner Facturatie Team

Klik hier voor onze verkoopsvoorwaarden na te lezen: hitps:/fraining.recreatex.be

Klik hier voor onze verkoopsvoorwaarden!
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2.2 E-mail functie voor directe facturatie (sinds 8.0.2.0.)

v' Hetis mogelijk de directe factuur via e-mail te versturen.

v Ga naar basis — instellingen — financieel — kies betaalwijze directe factuur. Ga naar tabblad

verwerking - bij factuur e-mailen kan u kiezen tussen nooit, vragen of altijd.
El Bijwerken betaalwijze - Directe factuur / direct invoice

Algemeen Verkopen Verwerking Grootboek per kass
Verwerking

[v

[v Enviso ‘pay-by-link' aanmalken
[ Directe facturatie

[ Factuur meteen tonen op de kassa?

Factuur afdrukken Vragen ~
Factuur e-mailen Vragen w

v" Wanneer u een verkoop aanmaakt op de kassa wordt een vraag gesteld of u de factuur wenst

op te sturen.

Janssens Bart

T Rekollettenstraat 25
e O-n 8500 Kortrijk

Betalingen
Sancontact
Kassaverkopen €21,20 E’” - F
I ) Wenst de klant de factuur via
e-mail te ontvangen?

Te betalen
€0,00 €21,20

Betalingen | s | Nee

Directe factuur / direct invoice €21.20 h
=
|
Openstaand saldo Bedrag terug oReETEfagnn
€0,00 €0,00 ° ° o=
' . i ¥ lﬁk
BANCONTACT/ PIN [EM _— e~ i
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S Enviso Pay by link

3.1 Enviso Pay by link voor facturatie en directe facturatie (sinds
8.0.2.0.)
v' Deze functie laat doe om op de facturen als ook directe facturen een QR-code
te tonen. De klant kan deze QR-code scannen en op die manier direct hun
factuur betalen.
v' Variant van POM integratie.
v' Ga naar verkoop — parameters — tab Enviso pay-by-link — voeg per divisie de
nodige gegevens toe.
E - 0O X
Factuur Periodestaat Werkoop Exportbestand per divisie Coda betalingen Aanmaningen OGM berekening IC-facturatie
Fiscaal attest Subsidie Web Loaging Tickets mailen Later afhalen Pom Enviso pay-by-ink
verval dagen Origineel URL teruggave Posthack URL Enviso tenant Divisie
30 https: /jtraining.recreatex.be https:fftraining.recre... | https:/ftraining.recreatex. be EnvisoPay PayBylink?shop=2747F 543-0A6E-41C 3-9DCE-EED20BF320A5 | Gantner Gantner
30 https://training.recreatex.bef  https:fftraining.recre... ~ https://training.recreatex.be /EnvisoPay PayByLink?shop=2747F848-DA6E-41C3-0DCE-EED22BF320A5  Gantner FR Gantner FR
30 https: /jtraining.recreatex.bef  https:fftraining.recre... : https:/ftraining.recreatex. be EnvisoRay PayBylink?shop=2747F §43-0A6E-41C3-9DCB-EE022BF320A5 | Gantner_UK Gantner EN
30 https:/firaining.recreatex.be/ ' https:/ftraining.recre...  https:/firaining.recreatex.be/EnvisoPay/PayByLink?shop=2747F848-0A6E-41C3-9DCB-EE022BF320A5  Ganiner_webshop  Gantner Webshop
E] PayByLink Enviso tenant instelingen -0x
T Divise [Gantner e|antner en ][
E\|' Envisotenant  [Gantner_t[Gantner_uk ]I...
Verval dagen E |
URL oorsprong [Pttos: fwebshopnaam recreatex.be/ |
LRL retour [httos:/ \zam.recreatex. be tickets himl |
URL postback [htip aam.recreatex.be, y/PayBylink?shop=shopID| |
Opslaan Verwijderen Sluiten
Verval dagen: hoeveel dagen de link / QR-code geldig blijft.
URL oorsprong: https://webshopnaam.recreatex.be/ - de URL van de
webshop.
Voorbeeld: https://webshopnaam.recreatex.be/
o URLretour:
https://webshopnaam.recreatex.be/tickets/paymentcomplete.html - de
URL van de webshop + /tickets/paymentcomplete.html
Voorbeeld: https://training.recreatex.be/tickets/paymentcomplete.html
o URL postback:
https://webshopnaam.recreatex.be/EnvisoPay/PayByLink?shop=shopl
D > de URL van de webshop + /EnvisoPay/PayByLink2shop= Uniek
shopid van de webshop.
Voorbeeld:
https://training.recreatex.be/EnvisoPay/PayByLink?shop=2747F848-
OA6E-41C3-9DCB-EE022BF320A5
v Ga naar basis — instellingen — financieel — kies betaalwijze factuur of directe
factuur. Ga naar tabblad verwerking — activeer de functie Enviso 'pay-by-link'
aanmaken.
Algemeen Verkopen Verwerking Grootboek per kas:
Werwerking
¥ Facturatie
¥ Enviso 'pay-by-link’ aanmaken
Fartiimir mataan tnnan nn da kacea?
L3 (3
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https://webshopnaam.recreatex.be/
https://webshopnaam.recreatex.be/
https://webshopnaam.recreatex.be/tickets/paymentcomplete.html
https://training.recreatex.be/tickets/paymentcomplete.html
https://webshopnaam.recreatex.be/EnvisoPay/PayByLink?shop=shopID
https://webshopnaam.recreatex.be/EnvisoPay/PayByLink?shop=shopID
https://training.recreatex.be/EnvisoPay/PayByLink?shop=2747F848-0A6E-41C3-9DCB-EE022BF320A5
https://training.recreatex.be/EnvisoPay/PayByLink?shop=2747F848-0A6E-41C3-9DCB-EE022BF320A5

v' Rapport aanpassing is wel noodzakelijk, op het crystal report moet een
foevoeging gedaan worden van de link en QR code. Via CSC kan u deze

aanpassing aanvragen.

v Voorbeeld:

Gantner

Gantner

VanMassenhove Julie

Terwasarde 53 Refotetiensirast 50
2900 1apr 2500 Kok
el 432 (57550033
rfo@ganinerbe
[ soames Faourmummer_swmmer raarmemn — S|
s iz 2ma vz '

ARTIKELVERKOPEN

am Atk tomesn  Prigeak vae oy ren sww s
opcon 4 g1 xama oM  gsst 2% €8
TICKETING
sam Cunres e
S fommmh Sy taig Frec. Swh  Sem
WoTeTEE  Newlsa 0 TEze B
et 4 enm com  cws 2% €@
2112202
i 12341234,
Wisststatvan hefy BT Gfabedrsg Totain
£65.42 21.0% 1458 £84.00
L €69,42 €14,58 £84,00

u]

Deze factuur eenvoudig mobiel betalen? O]

hitps://test adyen ink/PLIID272BTCIZT4H4A

v Scan de QR-code of gebruik de link, klanten kunnen online betalen.

| o

<

enviso
Pay

Gantner

€84,00

Ref. E1BC35840A0845A3AE61DFEA511847A4

betalingen worden gedaan.
HOE WILT U BETALEN?

© = Bancontactcard

Vervaldatum

& Betaal €84,00

mm Credit Card

= Payconiq by Bancontact

Bij succes van betaling:

11-04-2024

Deze pagina is bedoeld om te testen. Er kunnen geen echte

= @ vsa @
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<
enviso
Pay

Gantner

€84,00

Ref. E1BC35840A0845A3AE61DFEA511847A4

9

Betaling geslaagd!

T—

)

Secure

mple

Si

v' Betaling wordt terug gekoppeld in ReCreateX, bij de verkoop wordt bedrag van

openstaand naar betalingen aangepast.

verkoopnumme

Verkoopgegevens

E] Bijwerken verkoop

Factuurgegevens Diversen Verkoopsvragen External mappings
Merkoopdatum dinsdag 15 november 2022 :|
Ticketing Bestelnummer 64608354524446003058
|_— ” eVa | erkope 84
Betalinge

Betaaldatum wordt ingevuld.

E] Bijwerken verkoop

Verkoopgegevens | Facturgegevens | Diversen | Logging

Factuurnummer
Vervaldatum

Facturatie periode

wurklant

Factuuromschrijving

4 \Verkoop

4.1 Afdruk tickets (sinds 8.0.2.0.)

20230001

woensdag 21 december 2022 j
dnsdag Lroverber 2022 |~
dinsdag 1 november 2022 ]

External mappings

Factuurdatum

OGM-nummer

Extern factuurnr.

maandag 21 november 2022 ]

102023000106
o

| Betealdatum

maandag 21 november 2022 J |

v' De afdruk tickets onder de rapporten van verkoop werd uitgebreid met een extra functie dat

enkel actieve tickets kunnen afgedrukt worden. Deze functie kan toegepast worden op e-Ticket
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en standaard afdruk.

(O Afdruk: Afdruk tickets

ﬁ Selectie | Anonieme verkopen

@ van [zaterdag 1 anuan 2022

t/m [donderdag 24 november 202]

Verkoopspunt |

|| ¥ indusief anonieme klantgegevens

% wailen indien mogelijk © Huidige dvisie Zocken
01l patum Verkoop | Ordernummer Kant Kant: Strast Kant: Nummer | Postrode | Gemeente | Land | Kant: E-... | Anoniem | verkooppunt | Kassier(ster) Divisie Gpmerking -
13]06/2033 8:01:06 300 0550318354603500300 _ Jube Van Massenhove 5 Kortrij  Belge juieva... UiEBSHOP <" Ganiner Viiebshop
| |[] s/sj20 2491 Gantner Ter Waarde 50 Teper Belgie juie.van... L] Traner Jdie vm Gantner
L] 16/06/2022 20:31:47 2492 Gantrer Ter Waarde 50 Teper Belge juievan...  []  Traner Julie \m Gantner
[ 21/06/2022 10:52:08 2493 35408207391322002493 Eppo Depoortere Trevierenstraat 11 Kortik  Belgie O] Trainer Julie \m Gantner
[ 21/06/2022 10:53:17 2454 67708207351934102494 _Ela Depooortere Reepksai 25 Kotk Belgie juievan.. []  Trainer Julie Um Gantner
[] 28/06/2022 18:12:33 2485 4330821453930002495  Juie Van Massenhove 5 Kortik  Belgé juievan... ] Trainer Jufie \m Gantner
| 304 23208215368966700304  Dirk Gantner Belge juiie.van.., [  wessHop e | Ganiner
305 5108 Drk Syx Belge juievan.. [ WEBSHOP Gantner
<
[volgrr. | afoeleverd | artikel | Activiteit | Expositon | Omschrijving | Customer Description | Aantal | Bezoe... | Verk... | Verkoop... | verk - | verkoopsr... | verk | Bedrag | verkoop:
» | 10000 | ZWE-0047  Volwassen ticket 1,00 0 0,00 0,00 0,00 21,00 0,00 0,00 0,00
| v
Afdrukken Shiten
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5 Mailing

5.1 Reset en opnieuw versturen van mails (sinds 8.0.2.0.).

v De mogelijkheid om mails te resetten en opnieuw te versturen. Dit voor één individuele mail of

voor meerdere mails binnen dezelfde wachtrij.

v Doe de wachtrij open — ga in detail van het e-mailbericht:

Detais | E-maiberichten | Dienst | Opties
E-mail Verstuurd
i —_—
ol iy
P —
M m— R

wl [ D il

-ox

#Pogingen op versturen

1

1
1 General | Attachments
1
f Detais

E] Bjwerken mal uit wachtrij - "

Mail aan

Tnhoud
Normaal v | | Arial - o < BT U A -"-é-

A R R TP R
Beste klant,

In bijlage uw factuur van de voorbije maand, gelieve binnen 30 dagen deze te betalen

Vriendelijke groet
Gantner Facturatie Team

Versturen Resetten Vernijderen Shiten

Versturen Opslaan Verwideren Sliten

Onderaan klikt u op resetten, op die manier kan u meerdere e-mailberichten open en resetten.

In het overzicht ziet u dan verstuurd wordt uitgevinkt en #Pogingen op versturen wordt terug op 0

gezet. Nu is het mogelijk links onderaan terug op versturen te klikken om de wachtrij weer te laten

verzenden.

[El Bijwerken maiingwachtrij

Detzils | E-maiberichten | Dienst

E-mail
S R

—— = =

11-04-2024

- ox

Opties
Verstuurd #Pogingen op versturen

1
|
1 o1

] i

1

Versturen Opslaan Verwijderen Sluiten
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v' Eén mail opnieuw verzenden kan door gewoon op Versturen te klikken (geen reset nodig).

B _ox

Detais | E-maiberichten | Dienst | Opties

E-mai Verstuurd | #Pogingen op versturen
. - V]
- 1| Bl Bijwerken mai utt wachtrj _ o x
[ —— 1
o ey B 1 General | Attachments
et S e B o e 1
el [l e 1 Detals
Mail aan
Inhoud
Nermaal | [adal e < B I U A
S P R R R N P R I
Beste klant

In billage uw factuur van de voorbije maand, gelieve binnen 30 dagen deze te betalen

Vriendelijke groet.
Gantner Facturatie Team

Versturen Resetten Verwijderen Sliten

Versturen Opsizan Verwideren Sliten

6 Dossiers

6.1 Vernieuwde wizard (sinds 8.0.2.0.)

- Vernieuwde wizard die vlugger werkt bij het opstarten en doorlopen van de wizard. Het inladen

van de dossieractiviteiten gebeurd stap per stap, niet bij het opstarten van de wizard.
6.2 Extra stap (sinds 8.0.2.0.)

- Tijdens het doorlopen van de wizard is het mogelik een extra stap toe te voegen, via de knop

extra stap is het mogelijk op dossiertype te kiezen en de juiste dossieractiviteit. 30
m| B ox

16 : Onthaal

(1) Groep 1 (20)

Groep [oroep 1 - Stap overslaan Groep splitsen

Description |Aank‘,mst |

Beaindatum dinsdag 29 nevember 2022 B Dag kopiéren

Eind,

[ Wizard dossier: Selectie extra stappen x
# Personen
Tvpe Q01-TEST ||visit I O|
Leetijdsaroep Fo ‘ [
[# volgnr. | Omschrijving Vaste activiteit | Groepen overnemen vit vorig onderdeel | Geblokkeerd

Plaats afspraak 10 arkomst &
Opmerkingen O 1200 Misem bezosk O | J
O 300 Lunch O ] O
Selectie activiteit L] 400 [v] | O]
u Categorie L] s00 Jenever L L L
: []600  AfsutmetLastPost [l Ll O

[ AankomsT|

, Kaartokaal, Op

KT I [

Artikelen | Diensten

Artikel BTW [~
+[-] To1-0002 6
+|[ - | To1-0006 [
+|[-] 2wr-0017 6
+|[ - | zwmi-001 6
ok Sluiten
+|[-] zwmi-002 [
+ ZWIN-003  Velwassene CIP 0 0:15 18868 2,00 ‘0,00 0,00 5,00 6

[« | EP
Volgende Exra stap O Annuleren
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6.3 Opslaan tijdens de wizard (sinds 8.0.2.0.)

- Tijdens het doorlopen van de wizard is het mogelijk af te sluiten en op te slaan, u kan natuurlijk de

wizard hernemen.
0

4/3 : Rendiciding met gids
(1) Groep 1(20)

Groep [raep 1 | Stap overslaan Groep splitsen
Description [Rondieiding Zwin voor Lager onderwis
Begindatum dinsdag 29 november 2022 | [ | Dag kopiéren
Eind dinsdag 23 november 2022

< (B Vernieuwen
# Personen [0 | #Plastsen 2 # Groepen

Plaats afspraak ‘ I

Opmerkingen

5

Wizard
Selectie activiteit
lep | Max. per cienst | Beschikbaar | Plaatsen
De wizard is nog niet voltooid. ;
) Auditorium, Da
Wilt u de huidige situstie opslaan, of wilt u alle vorige stappen
verwijderen?
< v
Artikelen Diensten Verhuur
Verwijderen Annuleer
Artikel  ~ | Omschrijving Bedrag korting BTW% BTW [~
» [+ [~ 030001  Popcom 0 130 1658 2,00 0,00 0,00 21,00 21
+ |- 503001 Espresso 0 130 1659 2,00 0,00 0,00 21,00 2
+ |- 503002 Chocolatte 0 130 20661 2,50 0,00 0,00 21,00 21
+ |- 503003 Chocomek 0 130 1659 2,00 0,00 0,00 21,00 2
+ |- 503004 Chocomek +room 0 130 20661 2,50 0,00 0,00 21,00 21
+ | - 1 503-003 Melk o 1:30 1,6529 2,00 0,00 0,00 21,00 lez'{]
- R e S i on B %
Vorige Volgende Extra stap O Annuleren

- Alsu vanuit het hoofdscherm op wizard klikt komt de vraag of u wilt voortgaan bij de stap waar

de wizard onderbroken werd?

=] -
Algemeen | Financieel | Onderdelen Prijsberekening Bijlages | Logging Boekingen Acties / Opvolging | Verantwoordelijken Voorverwerking Diverse
F Details
° Nummer 000000005000002 Offerte Creatiedatum maandag 21 november 2022
Omschrijving ‘ ‘
Leeftijdsgroep [ | ] ..
Type 01-VM__ ||Dag bezoe| \irarg
Contactpersoon :l
o Wilt U voortgaan bij de stap waar de wizard onderbroken werd?

Prijsgroep .
Gewenste betaalwijze l:": :l
Factuurklant [Thomas G4 iee) I
Dossierbcheerder  [michele |[Depypere A | P
Verkoopsmanager ‘R\ck HGubaIs ‘
Provincie ‘ I I
Besteldatum :l Vervaldatum
Aantal bezoekers EXN| | Bevestigd
Referentie [ |
Opmerkingen ‘ ‘

Documenten || Controle Planner Annuleren Q’Vizard Kopiéren Verwijderen Shuiten
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6.4 Dossier activiteit naam veranderen (sinds 8.0.2.0.)

- Tijdens de stappen in de wizard is het mogelijk om de omschrijving van de dossier activiteit aan te

[ wizard aanmaken dossier - D x
2/5 : Rondleiding met gids
(1) Grosp 1{20)
Groep Groep 1 - [ stap overslaan Groep splitsen
I Omschrijving Rondleiding test voor Lager onderwijs | I
=

Beaindatum dinsdag 29 november 2022 B Dag kopiéren
Eind dnsdog 2 novemboer 2022 | [ | v
ermieuen

# Personen ‘zn ‘ £ Plaatsen ‘zn | # Groepen
Leeftijdsgroep ‘ H | Korting % 0,00

Flaats afspraak I 1L

Gpmerkingen ‘

Selectie activiteit

| categorie | Activitsit ~ | Omschrijving |starttyd |Endtsd | Duurtid | Max. per groep | Max, per dienst | Beschikbaar | Plaatsen
» ‘o ‘0124 Rondleiding Zwin voor Lager onderwijs . T1:30 &0 B .  Dakterras, Kad

I ] >

Artikelen Diensten | WVerhuur

g Artikel -~ | Omschrijving Aantal Uren Eh.prijs ... | Eh.prijs (ind.) | Kortings% Bedrag korting BTW% BTW |+
b |+ |-|s030001 Popcorn 0 1:30 1,6529 2,00 0,00 0,00 21,00 21
| + [ - | so3-001 Espresso 0 1:30 1,6529 2,00 0,00 0,00 21,00 21
L+ [- 503002 choco Latte 0 430 20661 2,50 0,00 0,00 21,00 2
| + |- | so3-003 Chocomelk 0 1:30 1,6529 2,00 0,00 0,00 21,00 21
+ || - | sn3-004 Chocomelk + room 0 130 2,0661 2,50 0,00 0,00 21,00 21
[+ ][-] 503005 Mek 0 130 1,659 2,00 0,00 0,00 21,00 21 EE
4
Vorige Volgende Extra stap Annuleren

6.5 Mogelijkheid om de reeds gegenereerde documenten te e-mailen

vanuit het tabblad bijlagen (sinds 8.0.2.0.)

- Via het dossier — tabblad bijlages is het mogelik de bijlage te open, eventueel bij te werken maar

nu is het ook mogelijk de bijlage opnieuw te e-mailen.

Mosneen | Francesl | onderasen | Prberskenng | Biacs | Looona | sotknatn | Acoes i Oovoono | veanawoerdetien | voovenwering | owerse
| sestandsnaam Onachrping Sguax | Vee | Opmekng | Crestedatm Catm wizgrg
oo oe, Vmdde 1 Offele i | T3INWI i0 TR WD
IE Biwerken bifage dossier - DEF. Bevestiging Groep/scholen NL -ax
0 e
[ um
/092 0300000000006
Omachrijving  [£eF. Bevestong Groep/schoen .
Versie
Commentssr  [owmy

Vervideren St

6.6 Dossiers op de kassa (sinds 8.0.2.0.)

- Mogelijk om met één en dezelfde knop via de kassa de dossiers op te halen, toevoeging van

expositie als ook zaalreservaties.
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[ Kassa: Ophalen dossierartikelen -0 x
Navigatie
|zaterdag3december 2022 | 13 ‘
Deeldossiers
~ | Hoofddossier nummer | Dossier | Type Kart Sraat | Husr, | Postbus | Tek1 | Emal
000000000000063/10 Vist Gent  Queen'S Gate Junior School 2 jul
[]:  0000000000D00G3/30  D00D0DODOON00G3 Visit Gent  Queen'S Gate Junior School 2 juie varmasserhous
B00000000000R3/70 __DOD0DODOOHO06S Visi Gent_ Gueen's Gate dunior Schodl 7] ol
>
Dossier artkelen | Diensten | Artkelen zaal | Expositiebezocken | zaareserverigen
Expositiebezoeken
| Nevanhetbezoek | Datum |van |Tot |Opmerking |Geboekt |Inteplamnen |Totaslbedrag(exd) |Btwbedrag |Bedrag |Geannueerd | Ann
1233 13/12/2022 1600 17:00 0o O 206,61 43,3 250,00 O 0,0
v
Bezoskers Artikelen
gm\aamﬁ\ Geboekt # Geres... | Pris per... |Ehpris (nd) | BT | Aantal | uren Prijsper.... | Eh.pris (ind.) | Bow %)
r |[¥] so 0 50 4,1322 5,00 21 50 0:00 2 0,00 0,00 21,00
o 0 o 2,8302 3,00 &,
Oo 0 [ 3,305 400 21
Oo 0 o 41322 500 21
> D
[0 Kassa: Ophalen dossierartkelen -0 x
Navigatie
‘dlnsdag 29 november 2022 | B ‘
Deeldossiers
| Dossier: Nu... | Hoofddossiernu... | Do... | Type | Kant | Strsat | Huisnr. | Po... | Tel-1 | Email | Postcode | Ge... | Omschrijving | Activit
» i Dagbez... - Thomas i ) COIDONH Gre..  Asniomst 001
| | »
Dossier artikelen | Diensten | Artkelenzaal | Exposiiebezocken | Zaalreserveringen
Infrastructuur | Plaats | van | ot | Actviteit | Kant | optie | Gefactureerd | Kortingspercen)
antner Dekterras  29/11/2022 9:00:00  29/11/20229:15:00  Dossier boeking  Thomas Gainsborough School L] 0,00
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/ Activiteiten

Toegangsartikel (sinds 8.0.2.0.)

Het automatisch creéren van een toegangsticket op basis van de inschrijving van een activiteit.

Ga naar activiteit — tabblad inschrijvingsartikelen — voeg nieuw artikel (abonnementsartikel) toe.

=] - ox
Algemeen Finandeel Opties Dagen Inschrijvingen Prijsgroepen Extra informatie
|Prusgruep | Beschrijving | ind.
» | “Yoga 0,00
El Bijwerken registratieartikelen - ax
E| Activiteit [Yoaa op dinsdag
N, Detais
Prijsgroep I I Jl...
Artikel [AB0-0071][Yoga I
Prijs (incl.). 0,00 I [¥ abonnement aanmaken op basis van activiteit I
Verwijderen Shiten

Bij inschrijving krijgt de klant een toegangsticket waarbij de aantal beurten gelik gezet wordt met

aantal dagen van de inschrijving. Daarnaast wordt de controle op periode geactiveerd op basis

van de activiteit.

] Bijwerken abonnement - Yoga

Algemeen | Details | Geldigheid | Minuutcontrole | Gekoppelde kaarten | Historiek | Activaties | Manipulaties | Diverse

Beurten/Ba
v iCont
Aantal beurten

Minimum beurten D Beurten per bezosk

[ Beurten opvragen bij kassaregistratie

| Controle op aantal baden per periode

Asnital beurten 0
— G i aan bijkemende abonnement
Periode I | Abonnement I

[ controle op periode
nuten | Einddatum aan de hand van lesdagen

[ Bereken datum bij eerste bezoek [ Reke

[ Datum instellen op eerste afdru

Dagen o Startdstum  [dinsdag 8 november 2022 [B-]
wigken o Einddatum dinsdag 20 december 2022 [B~]
Maanden o Kalender | ]l...

[ Controle op maximum tijd bezoek [ Controle op minimum tijd volgende bezoek

Aantal uur Asntal uur

[ Controle op feestdagen

Uitsluitingskalender | ||

[ ab

oet geactiveerd worden voor gebruik

Max tosgangen/activatis  [g

Beriode | ”

| Aantal uur

717

Activeren/Deactiveren | | Afwaarderen | Klantenfiche Annuleren Sluiten

Afdrukken | Ticket | Toegangsticket | | Kaartafdrukken | Contract
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8 Uitpas

8.1 Uitpas voordeel online inwisselen voor expositie (sinds 8.0.2.0.)

v' Organisaties die gebruik maken van de UITPAS integratie kunnen nu UITPAS kortingen toekennen
voor expositietickets die via de webshop verkocht worden.
v Op de expositie — tab diversen — activeer de functie Namen opvragen.

Voornaam en Naam moeten zichtbaar en verplicht aanstaan.

[E] Bijwerken expositie - Zwemmen subtropische zwemparadiis.

_ o x
Algemeen Periodes Prijzen Gewenste vaardigheden Logging Artikelen Vertalingen Doelgroepen Diversen
Tellers Info Kassa Web Tosgelaten divisies Herbosking K Enviso
Importeer Wis figuur
Tosgangscontrole

Toegang
inuten n exposie

[V Bezoekers registreren

minuten voor expositie

Reserveringsbewijs [ I =

[ Namen opvragen
Voornaam IV Zichtbaar [¥ verplicht Straat [ Zichtbaar [ verplicht
Naam [V Zichtbaar [¥ Verplicht Huisnummer [ Zichtbaar [ Verplicht
Geboortedatum [ zichtbaar [ verplicht Postcode [ Zichtbaar I verplicht
E-mail [ Zichtbaar [ verplicht Woonplaats [ Zichtbaar [ verplicht
Tel. | Zichtbaar [ verplicht Land [ Zichtbaar [ Verplicht
Periodes aanmaken | | Periodes verwijderen Periodes blokkeren Kopiéren Capaciteit bijwerken Verwijderen Sluiten

v Op het prijsartikel / toegangsartikel gaat u naar tabblad UITPAS waar u de koppeling maakt met
het UITPAS event. Via de ... is het mogelijk het juiste event te selecteren.
El Bijwerken artikel - Uitpas korting

Validatie bijverkoop | Boekhouding perdivisie | UITPAS | Toegelatendivisies | Enviso | Opmerkingen verkoop

Algemeen | Financieel | Soorten | Abonnementen | Kassa | Tickets | Actieve periodes | Verkoopprijzen | Onderdelen | Abon.geldigheid | C

[¥ uiTPAS event 1D

jin} ‘dUMcEEf—38d5457+‘93ec—30479a9cne75

Titel ‘K.Erslabel\er voor kinderen (7-12) - VOLZET 111

[ uiTPAS welkomstvoordesl
jin]

Cmschrijving

Prijs 0,00

| uiTPAS omruilvoordeel
jin)
ormschrijwing

Prijs 0,00

| UITPAS kaartcreatie

v Bij de koppeling tussen het prijsartikel / toegangsartikel is het noodzakelijk om Namen opvragen

als ook UITPAS kansentarief verplicht aan te zetten.
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5| - O x

Algemeen Periodes Prijzen Gewenste vaardigheden Logging Artikelen Vertalingen Doelgroepen Diversen
Telers Info Kassa Web Toegelaten divisies Herboeking Aankoopbeperking Abonnementen Enviso
Code Artikelgroep | Omschrijving Omschrijving TICKET Btw | Btwindusief | Rekeningnr. | Eenheid Prijs Berekeningswijze | Reserveringskost | Min. aantal verko)
550-0001 S50 WVolwassen zwembeurt Volwassen zwembeurt 21 100032 X AANTAL 10,00  Prijs x Aantal 0,00 o
550-0002 S50 Student zwembeurt Student zwembeurt 21 100032 X AANTAL 5,00 Prijs x Aantal 0,00 o
550-0003 S50 Kind -4 jaar zwembeurt Kind -4 jaar zwembeurt 21 100032 X AANTAL (7,50 Prijs x Aantal 0,00 1]
550-0004 S50 Mindervalide zwembeurt Mindervalide zvembeurt 21 100032 X AANTAL 4,00 Prijs x Aantal 0,00 o
550-0005 S50 Kind 4 -16 jaar zwembeurt :Kind 4 -15 jaar zwembeurt 21 100032 X AANTAL 3,00 Prijs x Aantal 0,00 o
550-0010 ' S50 Senior Senior 21 100032 X AANTAL 5,00 Prijs x Aantal 0,00 o
$50-1029 | 550 Uitpas korting Uitpas korting 21 100032 X AANTAL 10,00  Prijs x Aantal 0,00 0
E] Bijwerken artikelprijs expositie -0 X
Algemeen | Voorverkoopkortingen | Extra informatie
Details
Expositie [o12wem |[zwemmen subtropische zwemparadijs. ]
Artikel [550-1023 |[uitpas kerting || ...
Reserveringskost 0,00 Min. aantal verkoop D
Wax. santel verkoos [ |
Gidsen nodig
¥ Weergeven op website
Weergeven op website binnen vouchers
¥ Mamen opvragen
v (iTPAS kansentarief verplicht!
Opslaan Verwijderen Sluiten
[ | Ll
Periodes aanmaken Periodes verwijderen Periodes blokkeren Kopigren Capaditeit bijwerken Verwijderen Sluiten

OPGELET: UiTPAS kansentarief verplicht komt enkel maar actief als het artikel met het UITPAS event
id is gekoppeld.
v In de webshopmanager — tab algemeen — instellingen — tab vouchers is het noodzakelijk de

UITPAS functionaliteit te activeren.

Algemeen = Webshop | Abonnementen | Activiteiten | Zaalreserveringen | Lesscores | Exposities = Ticketing | Andere module

Algemeen - Instellingen

Extra Vouchers

Gebruikers Technische inst... E-mail»

nene Voor. Meldinge

Algemene instellingen

Kortingscodes actief
Cadeaubonnen actief
Vouchers actief
Tesco Actief O

Kortingscodes standaard visualiseren

Maximaal aantal kortingscodes 999999

UITPAS functionaliteit activeren

v Wanneer een klant een expositieticket selecteert met een UITPAS kortingstarief op de webshop,

zal een verificatie veld voor de UITPAS kaart verschijnen, telkens per ticket.
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& 14:00 - 15:00 uur 150 van 150 beschikbaar
© 15:00 - 16:00 uur 150 van 150 beschikbaar
© 16:00 - 17:00 uur N 105 van 150 beschikbaar

Aantal deelnemers

U kunt maximaal 10 deelnemers opgeven

Volwassen zwembeurt @ €10,00 II'C
Kind 4 -16 jaar zwembeurt €3,00 IIIC
Student zwembeurt ® €5,00 II'C
Mindervalide zwembeurt €4,00 II'C
Kind -4 jaar zwembeurt ® €7,50 IIIC

Senior ® €6,00 II'C
Uitpas ticket €8,00 c

Gelieve hieronder de bezoekers op te geven.

1:
Voornaam * Naam * Uitpas-nummer *
Thomas H Desmyter HO?OOOOOOOSSlE | 1,60

Subtotaal € 1,60

w VOLGENDE

Na succesvolle verificatie kan de klant verder gaan met de betaling van de geselecteerde

fickefts.
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